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Schwungvoll ins neue Jahr Besser als der Ruf! Was gibt es noch zu tun?
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Business News

Anzeige

Zukunft gestalten:

Der Weg vom Telefonbuchverlag zum Medienhaus

Anfang Januar 2018 verkiindet der Her-
ausgeber des niederlidndischen Telefon-
buchs das Ende der gedruckten Version.
Ist dies auch fiir Deutschland ein Zei-
chen? Mit welchen Mitteln sichert ein
deutscher Verzeichnisverlag die Zukunft
seines Unternehmens?

Ein Gesprach mit Annette Roser aus
dem Vorstand der Rudolf Roser Verlag
und Informationsdienste AG.

Business News:
Frau Roser, mussen
die Saarlanderinnen
furchten, dass sie
in Zukunft kein ge-
drucktes Telefon-
buch mehr erhalten?
Annette Roser:
Solange wir vom
Verbraucher Signale
bekommen, dass die
Biicher in der ge-
druckten Form ge-
nutzt werden, muss das sicherlich niemand
fiirchten. Fur unser Haus geht es darum, die
Verzeichnis-Informationen in der Form zur
Verfiigung zu stellen, die vom Markt
gewinscht ist. Daher gibt es sowohl Das
Telefonbuch als auch Das Ortliche gedruckt,
im Internet, als Apps und als mobile Anwen-
dungen.

Annette Réser, Vorstands-
mitglied der Rudolf Réser
Verlag und Informations-
dienste AG.

Foto: Rudolf Roser AG

Business News: |hr Unternehmen hat seit
Anfang diesen Jahres ein neues Logo. Was
ist die Strategie hinter ,Réser Medienhaus”?
Annette Roser: Seit Grindung des Unterneh-
mens im Jahr 1965 ist Riser Partner des Mit-
telstands. Konkret ging und geht es darum,
dass wir mittelstandische Unternehmen bei
allen Fragen zu ihrer optimalen Darstellung
unterstitzen. Wir schaffen somit Vorausset-
zungen fiir Kundengewinnung und -bindung

des Unternehmens. Dies geschieht heute tber
verschiedene Kanale bzw. Medien.

Business News: Kénnen Sie das bitte kon-
kretisieren?

Annette Roser: Am Ende des Tages geht es
darum, dass das Angebot eines mittelstan-
dischen Unternehmens, eines Dienstleisters,
eines Handwerkers gefunden wird. Dies
funktioniert natirlich immer noch uber die
Suche in den Verzeichnissen. Aber die Wege
zu Anbietern und Angeboten sind heute
vielfaltiger geworden. Um gefunden zu wer-
den, braucht man eine gut gemachte Web-
site, die mobil optimiert ist. Das Roser Me-
dienhaus erstellt Websites und bietet
dartber hinaus verschiedene Services, mit
denen die Website bekannt gemacht wird.

Business News: Das heiBt, man kann Uber
Sie auch andere Werbung als eine Anzeige
oder einen Banner in Das Telefonbuch oder
Das Ortliche veranlassen?

Annette Roser: Selbstverstandlich. Wobei
unser Ansatz noch umfassender ist. In einem
ersten Schritt analysieren wir, wie das ent-
sprechende Unternehmen bisher im Internet
vertreten ist. Im Auftrag des Kunden verein-
heitlichen wir dann bei iber 30 flihrenden
Suchmaschinen die Darstellung. Dies fiihrt
dazu, dass die Kunden weiter cben bei Goo-
gle auf der Trefferliste stehen. Als Google
Partner Unternehmen realisieren wir zudem
Adword Kampagnen. Je nach Zielsetzung
sind nattrlich auch andere Online-Kampag-
nen, z. B. bei Facebook, maglich.

Business News: Das Problem fuir kleine und
mittelstandische Unternehmen ist, dass sie
keine Zeit haben, sich intensiv mit den viel-
faltigen Marketing-Moglichkeiten auseinan-
derzusetzen. Wie lésen Sie dieses Problem?
Annette Roser: Im persdnlichen Beratungs-
gesprach mit unseren Mediaberaterinnen

Energie SaarLorLux unterstutzt

Anmeldefrist bis 30. April 2018

Energie SaarLorLux unterstitzt 2018 zehn
Projekte im Saarland, die sich in besonderer
Weise mit dem Zusammenleben von Men-
schen ader dem Schutz der Umwelt befas-
sen. Hierfur stellt der Saarbriicker Energie-
versorger mit seinem Sozial- und
Umweltfonds insgesamt 10.000 Euro zur
Verfiigung. Auf www.energie-saarlorlux.
com/sozialfonds kann die Anmeldung ab
sofort erfolgen.

Eine Jury wird Anfang Mai
tiber die Vergabe der Fordergelder
entscheiden

.Wir geben mit dem Sozial- und Umwelt-
fonds besonders kleineren Projekten eine
Chance. Viele gute und wichtige MaBnah-
men haben es schwer, Unterstitzung zu
erhalten, da sie durch die Raster der gréBe-
ren Fordertopfe fallen. Energie SaarLorLux

wird die Situation des Unternehmens analy-

. siert, der Bedarf ermittelt. Die Experten vom

Roser Medienhaus erarbeiten dann eine
Strategie, die eine optimale Prasenz sichert
— ohne dass der Unternehmer/die Unterneh-
merin sich mit den Details beschaftigen
muss.

Business News: Wo kann man sich tber
das Angebot vom Roser Medienhaus
informieren?

Annette Roser: Personlich Gber unsere Me-
diaberaterinnen. Der direkte Kontakt ist ein
wichtiger Bestandteil unserer Philosophie.
Unsere Ende November gelaunchte Website
www.roeser-medienhaus.de verschafft zu-
dem einen guten Eindruck. Auf der Website
findet man auch kostenfreie Serviceange-
bote wie den digitalen Kundencheck, den
Eintragsservice, Business oder privat, bis hin
zum Online-Terminservice. Naturlich kann
{iber die Website auch der Besuch eines
Mediaberaters angefragt werden.

Business News: Frau Roser, wir danken flr
das Gesprach.

Hintergrund

Annette Roser ist seit 1996 im Vorstand
der Rudolf Réser Verlag und Informati-
onsdienste AG mit Sitz in Karlsruhe. Das
Unternehmen wurde 1965 als Fern-
sprechbuchverlag Rudolf Rdser gegriin-
det und verlegt in gemeinsamer Heraus-
geberschaft mit der Deutschen Tele
Medien GmbH inzwischen 64 Verzeich-
nisse, darunter Das Telefonbuch Saarbri-
cken, Homburg Saar sowie 12 Ausgaben
Das Ortliche im Saarland.

zehn Projekte

Ubernimmt mit der Forderung aus dem
Sozial- und Umweltfonds Verantwortung
fur die Region und die Menschen, die hier
leben”, erklart Joachim Morsch, Vorstands-
sprecher des Unternehmens. red.

www.energie-saarlorlux.com




