Geschaftsbedingungen der Rudolf Roser Verlag und Informationsdienste AG

fur die Verwendung gegeniiber Geschaftskunden (Auftraggeber)

Hinweis: Es gilt grundsatzlich diejenige Fassung der AGB, die
dem Vertragspartner bei Vertragsschluss vorliegt.
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Begriffsbestimmungen
Roser: Rudolf Réser Verlag und Informationsdienste AG.
Verzeichnisse: Alle Auskunftsmedien jeglicher Art.

Der Begriff der ,Veroffentlichung” bezeichnet die Wer-
bung in einem Verzeichnis.

Geltung der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

Diese Geschaftsbedingungen gelten fur alle Verzeichnis-
se, sofern sich nicht aus den nachfolgenden Bedingungen
fur einzelne Verzeichnisse etwas anderes ergibt.

MaBgeblich fur das Vertragsverhéltnis sind die AGB
zum Stand des Vertragsschlusses. Dieser ist auf dem
Auftragsschein vermerkt. Die Geschaftsbedingungen
sind in der aktuellen Version unter www.roeser-
medienhaus.de/agb jederzeit abrufbar oder koénnen
auf Wunsch unter agb@roeser-online.de auch in gedruck-
ter Version angefordert werden. Altere Versionen der
AGB kdénnen vom Auftraggeber jederzeit kostenfrei un-
ter agb@roeser-online.de in gedruckter Variante ange-
fordert werden.

Diese Geschaftsbedingungen gelten ausschlieBlich; ent-
gegenstehende oder von diesen abweichende Bedin-
gungen des Auftraggebers werden nicht anerkannt, es
sei denn, ihrer Geltung ware ausdrucklich schriftlich zu-
gestimmt worden. Diese Geschaftsbedingungen gelten
auch dann, wenn in Kenntnis entgegenstehender oder
abweichender Bedingungen des Auftraggebers der Auf-
trag vorbehaltlos ausgefuhrt wird.

Leistungserbringung

Die Platzierung der Veroffentlichung der Werbung wird
von Réser bestimmt.

Werbung wird in unmittelbarem Zusammenhang, nicht
zwingend jedoch auf derselben Seite veréffentlicht, auf
der sich auch das Suchwort befindet.

Dem Auftraggeber ist bewusst, dass die grafische Ge-
staltung der Werbeflachen im Online-Bereich von einer
Fremdfirma vorgenommen wird. Es ist daher moglich,
dass die Werbefldache wahrend der Vertragsdauer veran-
dert wird oder entfallt. Entfallt die Werbeflache, ist Roser
nicht langer zu Leistung verpflichtet. Der Auftraggeber
kann eine im Verhaltnis zur bereits erbrachten Leistung
stehende, anteilige Ruckerstattung der von ihm geleiste-
ten Zahlung verlangen. Dies gilt auch, wenn die Werbe-
flache in einer dem Auftraggeber unzumutbaren Weise
verandert wird.

Soweit einzelne Leistungsbestandteile vertraglich nicht
naher geregelt sind, steht Roser das Recht zu, diese ge-
maB § 315 BGB nach billigem Ermessen zu bestimmen.

Die Eintragung in die Verzeichnisse von Roser ermég-
licht den Nutzern grundsatzlich die Bewertung des ein-
getragenen Auftraggebers. Teilt der Auftraggeber
Réser schriftlich bei oder unverzuglich nach Vertrag-
schluss mit, dass er von dieser Mdglichkeit absehen
mochte, so wird Roser die entsprechenden MaBnah-
men einleiten. Auf die Bewertungsmoglichkeit auBer-
halb der von R&ser angebotenen Verzeichnisse hat
Roser jedoch keinen Einfluss.

Dauerauftrage (Abonnements)

Erteilt der Auftraggeber den Auftrag als Dauerauftrag
(Abonnement), betragt die Mindestvertragslaufzeit 12
Monate ab Vertragsschluss. Der Vertrag verlangert sich
nach Ablauf der (ggf verlangerten) Laufzeit jeweils auto-
matisch um eine weitere Laufzeit von 12 Monaten, wenn
der Auftraggeber oder Réser den Vertrag nicht mit ei-
ner Frist von 6 Wochen vor Ende der jeweiligen Laufzeit
durch Ubermittlung einer entsprechenden Erklarung in
Schrift- oder Textform kindigen.
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Von dem Vorstehenden unberihrt bleibt das Recht zur
auBerordentlichen fristlosen Kiindigung bei Vorliegen ei-
nes wichtigen Grundes. Roser ist zur fristlosen Kiindigung
des Vertrages insbesondere berechtigt, wenn

der Auftraggeber gegen gesetzliche Verbote oder in
sonstiger Weise gegen seine Pflichten, insbesondere aus
Absatz 7 verstoft.

der Auftraggeber die vereinbarte Vergttung trotz Mah-
nung nicht entrichtet.

vor Eingang der vollstandigen Bezahlung bei Roser be-
grindete Zweifel an der Kreditwurdigkeit des Auftrag-
gebers entstehen, insbesondere wenn ein Insolvenz- oder
Schuldenregulierungsverfahren Uber das Vermégen des
Auftraggebers beantragt, eréffnet oder die Eréffnung
mangels Masse abgelehnt wird, oder

eine nach derzeitigem Stand nicht vorherzusehende
grundlegende Anderung der rechtlichen oder techni-
schen Standards oder andere Umsténde eintreten, die es
Réser unzumutbar machen, die vertragliche Leistung zu
erbringen.

Jede Kundigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schrift-
form.

In den Fallen der 4.2.1 bis 4.2.3 ist Roser berechtigt, die
vereinbarte Vergutung zu verlangen. Réser muss sich je-
doch dasjenige anrechnen lassen, was Roser infolge der
Beendigung des Vertrages an Aufwendungen erspart
oder durch anderweitige Verwendung seiner Arbeitskraft
erwirbt oder zu erwerben boswillig unterlasst.

Im Falle des 4.2.4 hat der Auftraggeber fur bis zum Zeit-
punkt der Kundigung von Réser erbrachten Leistungen
die Vergutung in voller Héhe zu entrichten.

Nach Vertragsende ist Réser zur Léschung samtlicher Ma-
terialien und Leistungsinhalte berechtigt. Roéser kann
aber nach eigenem Ermessen auch Uber das Vertragsen-
de hinaus Materialien und Leistungsinhalte im vertrags-
gegenstandlichen Buch/Verzeichnis und/oder in anderen,
auch elektronischen, Verzeichnissen und Informations-
diensten verbreiten und zugénglich machen.

Vergltung
Es gelten die jeweils aktuellen Preislisten von Réser.

Der Rechnungsbetrag ist zum vereinbarten Falligkeits-
termin ohne Abzug zu zahlen. Das vertraglich vereinbar-
te Nettoentgelt erh6ht sich um den Umsatzsteuerbetrag,
der im Zeitpunkt der Leistungsvollendung gesetzlich ge-
schuldet wird.

Nimmt der Auftraggeber einen bereits erteilten Auftrag
zurlick, ohne gesetzlich oder vertraglich hierzu berechtigt
zu sein, ist Réser berechtigt, dem Auftraggeber eine Scha-
densersatzpauschale in Hohe von 40 % des Auftragswerts
in Rechnung zu stellen, es sei denn, der Auftraggeber
weist nach, dass ein Schaden nicht oder nur in einem die
Pauschale wesentlich unterschreitenden Betrag entstan-
den ist. In diesem Fall hat der Auftraggeber lediglich den
konkret von ihm nachgewiesenen Schaden zu ersetzen.

Das Recht, anstelle der Pauschale einen ggf. hoheren,
konkreten Schadensersatzanspruch geltend zu machen,
bleibt unberihrt.

Mitwirkungspflichten des Auftraggebers, Anderungs-
wiuinsche

Roser setzt dem Auftraggeber eine Frist zur Lieferung
der fur die Veroffentlichung erforderlichen Unterlagen.
Liefert der Auftraggeber die erforderlichen Unterlagen
nicht innerhalb dieser Frist, wird die konkrete Form der
Veroffentlichung von Réser bestimmt. Was rechtzeitig ist,
bestimmt Roser.
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Unzulassige Inhalte

Der Auftraggeber allein tragt die Verantwortung fur den
Inhalt und die rechtliche Zulassigkeit samtlicher fur die In-
sertion zur Verfugung gestellten Unterlagen und der be-
absichtigten Veroffentlichung.

Es ist insbesondere ausschlieBlich Sache des Auftragge-
bers berufs-, wettbewerbs-, urheber-, namens- und mar-
kenrechtliche Fragen sowie Fragen bezlglich der Preisan-
gabe gemaB § 66 a TKG (Premium-Dienste-Rufnummern,
Auskunftsdienste, etc.) vor Erteilung des Auftrags zu pru-
fen. Roser ist zu einer solchen Prifung nicht verpflichtet.

Der Auftraggeber stellt Roser sowie die DTM Deutsche
Tele Medien GmbH von allen etwaigen berufs-, wettbe-
werbs-, urheber-, namens- und markenrechtlichen sowie
sonstigen Ansprichen Dritter frei, die daraus resultieren,
dass die vom Auftraggeber UGbermittelten Inhalte Rechte
Dritter verletzen, es sei denn, die Rechtsverletzung ist al-
lein auf das Verschulden von Roser zurtckzufuhren. Die-
se Freistellung umfasst auch die Kosten der Rechtsverteidi-
gung in vollem Umfang.

Fir den Fall einer Inanspruchnahme durch einen Dritten
aufgrund der vom Auftraggeber Ubermittelten Inhalte,
behalt sich Réser vor, den Eintrag vorlaufig aus allen Ver-
zeichnissen heraus zu nehmen, ohne dass dies zu einer
Ruckerstattung oder Reduzierung der VergUtung fuhrt.
Dem Auftraggeber wird die Moglichkeit gegeben, inner-
halb von 7 Tagen, durch geeignete Unterlagen nachzu-
weisen, dass der Anspruchsteller keine Anspriiche mehr
gegen Roser erhebt. Gelingt dieser Nachweis, so wird der
Auftraggeber wieder in den entsprechenden Verzeichnis-
sen aufgenommen.

Réser behalt sich auch vor, Auftrage bzw. Werbetexte im
Rahmen eines bestehenden Vertrages wegen des Inhalts,
der Herkunft oder der technischen Form nach einheitli-
chen, sachlich gerechtfertigten Grundsatzen des Verlags
zurtickzuweisen, insbesondere wenn deren Inhalt gegen
gesetzliche oder behérdliche Vorschriften oder Anord-
nungen der Deutschen Telekom AG (Telekom) bzw. der
DTM Deutsche Tele Medien GmbH verst6B3t.

Korrekturabzug und Mangelrtige

Korrekturabziige werden nur an den Auftraggeber ver-
schickt, wenn dies ausdrucklich schriftlich im Auftrags-
schein festgehalten ist. Den Korrekturabzug erhalt der
Auftraggeber per Post oder E-Mail. Kann Roser den Ver-
sand des Korrekturabzuges beweisen, so wird dessen Zu-
gang beim Auftraggeber bis zum Beweis des Gegenteils
vermutet. Sendet der Auftraggeber den Korrekturabzug
nicht innerhalb der angegebenen Frist zurick, so erfolgt
die Veroffentlichung entsprechend dem Korrekturabzug.

Ist die in Auftrag gegebene Veréffentlichung ganz
oder teilweise nicht aufgenommen, inhaltlich ver-
andert oder auf sonstige Weise fehlerhaft, hat der
Auftraggeber einen Mangel binnen eines Monats seit
erfolgter Veréffentlichung gegentiber Roéser schriftlich
zu ragen, anderenfalls erlischt ein etwaiger Mangelan-
spruch.

Ersetzung des Standardeintrages

Der Werbeeintrag tritt an die Stelle des Standardeintrags
oder Selbsteintrags des Telekommunikationsteilnehmers
mit gleichem Suchwort und gleicher Rufnummer und/
oder mit gleichem Suchwort und gleicher Telefaxnum-
mer, wenn das Suchwort und mindestens eine Telefon-
nummer im bestellten Werbeeintrag Ubereinstimmt.

Haftung

Bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit sowie bei
Fehlen einer garantierten Eigenschaft haftet Roser fur
alle darauf zurtckzufuhrenden Schaden unbeschrankt.

Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet Réser im Fall der Ver-
letzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit un-
beschrankt. Wenn Roser durch einfache Fahrlassigkeit mit
seiner Leistung in Verzug geraten ist, wenn seine Leistung
unmoglich geworden ist oder wenn Roser eine wesentliche
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Pflicht verletzt hat, ist die Haftung fur darauf zurtickzufth-
rende Sach- und Vermoégensschaden auf den vertragstypi-
schen vorhersehbaren Schaden begrenzt. Eine wesentliche
Pflicht ist eine solche, deren Erfullung die ordnungsgema-
Be Durchfuhrung des Vertrages erst erméglicht, deren Ver-
letzung den Vertragszweck gefahrdet und auf deren Ein-
haltung der Auftraggeber regelméaBig vertrauen darf.

Die Haftung fur alle Gbrigen Schaden ist ausgeschlossen,
wobei die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz un-
berthrt bleibt.

Roéser bleibt der Einwand des Mitverschuldens offen.
Konkurrenzausschluss

Konkurrenzausschluss wird im Interesse einer gleichmaBi-
gen Behandlung aller Interessenten nicht gewahrt.

Verjahrung, Zurtuckbehaltungsrecht, Aufrechnung

Die Verjahrungsfrist fur Mangelanspriiche betrdgt ein
Jahr. Bei Schadens- und Aufwendungsersatz aus Vorsatz,
grober Fahrlassigkeit, Garantie, Arglist und Produkthaf-
tung sowie bei der Verletzung von Leben, Leib, Kérper
und Gesundheit gelten jedoch stets die gesetzlichen Ver-
jahrungsfristen.

Roser ist berechtigt, die Ausfuhrung eines Auftrags im
Wege des Zurtickbehaltungsrechts abzulehnen, wenn der
Auftraggeber mit der Zahlung eines Vorauftrages in Ver-
zug ist.

Die Aufrechnung des Auftraggebers mit Gegenforderun-
gen ist nur zuldssig, soweit die Gegenforderung unbe-
stritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

Datenschutz

Roser weist darauf hin, dass die Rudolf Réser Verlag und
Informationsdienste AG, Fritz-Erler-StraBe 25, 76133
Karlsruhe, folgende personenbezogene Daten vom Auf-
traggeber verarbeitet:

Vor- und Zuname, Adresse, Telefonnummer,
Rechnungsdaten. Diese Daten werden von Ro&ser
fur eigene Geschaftszwecke im Rahmen der
Geschaftsabwicklung, insbesondere zur Auftrags-
erfassung und -bearbeitung sowie zur Rechnungs-
stellung verwendet. Weitere Informationen zum
Umgang mit lhren personenbezogenen Daten kénnen
SieunserenDatenschutzinformationenentnehmen, mit
denen wir unsere Informationspflichten aus Art. 13
DSGVO erfullen und die Sie auch unter www.roeser-
medienhaus.de abrufen kénnen.

Schriftformklausel, salvatorische Klausel, anwendbares
Recht, Erfullungsort, Gerichtsstand

Alle Anderungen und Ergadnzungen des Vertrages bedr-
fen zur Wirksamkeit der Schriftform. Die Schriftformabre-
de selbst kann nur schriftlich aufgehoben werden.

Sollten einzelne Klauseln dieser Geschaftsbedingungen
unwirksam sein, so wird die Wirksamkeit der Ubrigen
Klauseln hiervon nicht berthrt.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Erfullungsort ist Karlsruhe.

Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus und in Zusam-
menhang mit diesem Vertrag ist Karlsruhe, wenn der Auf-
traggeber Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentli-
chen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermo-
gen ist. Das gilt auch, wenn der Auftraggeber im Inland
keinen allgemeinen Gerichtsstand hat oder sein Wohnsitz
unbekannt oder im Ausland ist.

Stand: November 2023



